
ODLEHČOVACÍ SLUŽBA 
 

Respekt – Spolupráce – Podpora – Řešení = 
Kvalita 

 

Odlehčovací služba poskytuje krátkodobé pobytové 
odlehčovací služby pro děti a mladé dospělé v souladu 
s ustanovením zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních 
službách, ve znění pozdějších předpisů.  

Služba je zajišťována v budově DOZP Mánesova 
1684/7, Opava. Služba je poskytována 24 hodin denně 
v rámci nepřetržitého provozu.  V blízkosti objektu se 
nachází Základní a Praktická škola, poliklinika, Slezská 
nemocnice, pošta, několik zastávek MHD, vlakové 
nádraží, nákupní centrum a bezbariérové 
supermarkety, divadlo, kina, parky, dětská hřiště. 

 
 

Co nabízíme? 

Odlehčovací služba je zřízena za účelem poskytování 
sociálních služeb dětem a mladým dospělým ve věku 
od 3 do 26 let s postižením, kteří žijí ve svém 
přirozeném prostředí. S ohledem na dostupnost 
Základní školy a Praktické školy, Slezské nemocnice a 
lékařů zajišťujeme návštěvu těchto zařízení  
dle individuálních potřeb uživatelů.   

Motto: „Respekt – Spolupráce – Podpora – Řešení – 

Kvalita“ 

Posláním pobytové odlehčovací služby je zajistit 
krátkodobou nepřetržitou péči o dítě, jehož zdravotní 
stav vyžaduje celodenní dohled a podporu při zvládání 
běžných úkonů osobní potřeby v situacích, kdy nemůže 
být péče zajištěna ze strany pečující osoby 
(hospitalizace v nemocnici, dovolená, lázeňský pobyt, 
aj.). 

 

Základní činnosti služby § 44 z. č. 108/2006 Sb. 

a) pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní 
osobu, 

b) pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí 
podmínek pro osobní hygienu, 

c) poskytnutí stravy, nebo pomoc při zajištění stravy 

d) poskytnutí ubytování, 
e) zprostředkování kontaktu se společenským 

prostředím, 
f) sociálně terapeutické činnosti, 
g) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a 

při obstarávání osobních záležitostí, 
h) výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti, 
i) pomoc při zajištění bezpečí a možnosti setrvání  

v přirozeném sociálním prostředí  

Opatrovník nebo zákonný zástupce hradí bydlení, 
stravu a péči. 

 

Pro koho je služba určena? 

Služba je primárně poskytována osobám – dětem a 
mladým dospělým ve věku od 3 do 26 let (včetně), 
jejichž zdravotní stav vyžaduje celodenní podporu jiné 
osoby pro zajištění základních životních potřeb a 
udržení kvality života. Zpravidla se jedná o děti a mladé 
dospělé 

- s mentálním a kombinovaným postižením. 

Služba je poskytována sekundárně pečujícím osobám, 
kteří zajišťují péči o děti a mladistvé v jejich přirozeném 
prostředí. Cílem odlehčovací služby je poskytnout 
pečující osobě nezbytný čas k načerpání fyzických a 
psychických sil, aby mohli lépe zvládnout náročnou 
péči.  

Minimální doporučená doba pobytu je 7 dní. 

Služba je zcela bezbariérová.  

Kapacita poskytované služby 

Služba je určena pro 6 klientů. 

 

Co je cílem naší služby? 

Hlavním cílem odlehčovací služby je umožnit pečujícím 
osobám získat potřebný čas na odpočinek a načerpání 
fyzických i psychických sil. Tím jim usnadní zvládání 
náročné péče o blízkého a poskytne prostor pro řešení 
neodkladných osobních záležitostí. 

 

 

 

 

 

 



Hlavní zásady 

Abychom důstojně a  s respektem naplnili cíle služby, 
stanovili jsme se při poskytování podpory a péče  
dodržování těchto zásad:  

Princip normality  

Princip normality je vyjádřením toho, co je v životě 
člověka normální a na co má každý člověk – i člověk  
s postižením právo.  

Podpora komunikace a rozhodování  
Pokud se v komunikaci objevují potíže, snažíme se je 
správně identifikovat a pomoct uživatelům služeb najít 
vhodné nástroje, díky nimž se mohou lépe dorozumět 
se svým okolím. 

Svoboda bezpečí 
O každého člověka, který využívá naše služby,  
se starají konkrétní určení lidé. Odlehčovací služba má 
stálý personál, který je odborně i lidsky nastaven  
na podporu klientů ve všech oblastech jejich života.  

Týmová spolupráce  

Základem práce týmu zaměstnanců je vzájemná 
týmová spolupráce mezi pracovníky v sociálních 
službách, sociálními pracovníky a zdravotními 
sestrami. 

 
 

KONTAKT 
 

Odlehčovací služba 

Mánesova 1684/7, 746 01 Opava 

sociální pracovník 

Mgr. Martina Nováková, tel.: +420 739 324 777 

martina.novakova@sirius-opava.cz 

 

vedoucí střediska 

Silvie Salamonová DiS., tel.: +420 603 291 635 

silvie.salamonova@sirius-opava.cz 
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